WSzSL/DZ/072- 4

Legnica, 12-06-2018 r.

Do zainteresowanych

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawe specjalistycznego oprogramowania przeznaczonego do
produkeji lekow cytostatycznych oraz innego wyposazenia majacego shuzy¢ temu przedsigwzigciu, znak
sprawy WSzSL/DZ-24/18

W zwiazku z prosbami o wyjasnienie tresei Specyfikacji Istotnych Warunkdéw Zamoéwienia w przedmiotowym
postepowaniu, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 1 1 2 z 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwiefi publicznych (4.
Dz.U. 2017 poz. 1579 ze zm.), wyjas$niam, co nastepuje:

Pytanie 1 Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - rozdzielno$¢ danych magazynowych. Czy
zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie w postaci wielu instancji bazy danych, ktére realizuje powyisza
funkcjonalnosc?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwiazanie.

Pytanie 2 Dot. SIWZ, zalgcznik nr 1A, Wymagania minimalne - rozdzielnos¢ stownikoéw/schematéw Czy
zamawiajacy dopuszeza rozwiazanie w postaci wielu instancji bazy danych, ktore realizuje powyzsza
funkcjonalnosc?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwiazanie.

Pytanie 3 Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - mozliwos¢ pracy na tych samych stanowiskach
wagowych. Czy zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie w postaci wielu instancji bazy danych, ktére realizuje
powyzsza funkcjonalnosé?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwiazanie.

Pytanie 4 Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - ograniczenia dawek (dawka maksymalna 1
skumulowana) Dawka maksymalna substancji moze by¢ zalezna od rodzaju terapii w jakiej jest
wykorzystywana. Czy Zamawiajacy wymaga, aby dawka maksymalna byla okreslana na poziomie definicji
poszezegdinych schematow chemioterapii?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 5§ Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - Modul umozliwiajacy stworzenie wiasnej
podstawy obliczeni dla schematéw w oparciu o dane zaewidencjonowane przy zleceniu. Czy zamawiajacy przez
dane zaewidencjonowane, rozumie wyniki badan?

Odpowiedz: Tak, dane zaewidencjonowane sa wynikami badan.

Pytanie 6 Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - Wspdldzielenie danych
z modulem Apteka, ktore zapewnia identyfikacje produktu z dokladnoscia do partii przychodowej preparatu w
module Apteka, jednoznacznie identyfikujacej: serig, nr dokumentu przychodowego i jego pozycii na tym
dokumencie, ceng, date waznosci. Czy przez ,,wspoldzielenie danych z modulem Apteka” zamawiajacy rozumie
funkcjonalnosei zdefiniowane w wymogu 547 Jezeli nie to prosze o uszczegodlowienie,

Odpowiedz: Tak, ,,Wspoldzielenie danych z modulem Apteka” - Zamawiajacy rozumie funkcjonalnosei
zdefiniowane w wymogu 54.

Pytanie 7 Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - Obstuga gospodarki magazynowej w
powiazaniu z apteks szpitalna i apteczkami jednostek organizacyjnych w oparciu o identyfikacje partii
przychodowej. Czy przez pojecie ,.obshuga gospodarki magazynowej” zamawiajacy rozumie funkcjonalnosci
zdefiniowane w wymogu 547 Jezeli nie to prosze o uszczegdlowienie.

Odpowiedz: Tak, ,,Obsluga gospodarki magazynowej” - Zamawiajacy rozumie funkcjonalnosci
zdefiniowane w wymogu 54,

Pytanie 8 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - Mozliwo$¢ przekazania w sposdb
elektroniczny informacji do dokumentacji medycznej systemu w zakresie leczenia chemia. Czy Zamawiajacy



uzna punkt za spetiony je$li przekazywane bedg informacje dotyczace lekow przygotowanych dla pacjentow w
zakresie: identyfikatora pacjenta, identyfikatora lekarza zlecajacego, identyfikatoréw jednostek organizacyjnych
(zlecajacej 1 wykonujacej zlecenie), nazwy preparatu, daty waznoscl, planowanej daty podania, dawki, sposobu
obliczenia dawki (zgodnie z wymogami NFZ), produktow uzytych do przygotowania preparatu? Jesli
Zamawiajacy oczekuje wigckszego zakresu przekazywanych danych prosimy o okreslenie, jakie informacje sa
wymagane.

Odpowiedz: Zamawiajacy uznana ww. punkt za spelniony jesli przekazywane bedg informacje dotyczace
lekow przygotowanych dla pacjentow w zakresie: identyfikatora pacjenta, identyfikatora lekarza
zlecajacego, identyfikatorow jednostek organizacyjnych (zlecajacej i wykonujacej zlecenie), nazwy
preparatu, daty wazno$ci, planowanej daty podania, sposobu podania, czasu podawania (czas trwania
wlewu), szybko$é przeplywu wlewu, dawki, sposobu obliczenia dawki, produktéow uzytych do
przygotowania preparatu.

Pytanie 9 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - Mozliwo$¢ dostarczania, w postaci
elektronicznej do moduhu Rozliczenia, informacji w zakresie niezbednym do rozliczenia $wiadczen z NFZ
obejmujacych chemioterapie i programy lekowe uwzgledniajace nr dokumentu przychodowego 1 pozycj¢ na tym
dokumencie. Czy zamawiajacy przez modul Rozliczen ma na my$li wylacznie modul rozliczen systemu
AMMS?

Odpowiedz: Tak, wylacznie modul rozliczen systemu AMMS.

Pytanie 10 - Dot. SIWZ, zalgcznik nr 1A, Wymagania minimalne - System umozliwia przy zleceniu
kilkudniowym konieczno$¢ codzienne zatwierdzenie produkeji przez lekarza. Czy Zamawiajacy uzna punkt za
spelniony, jesli zakres zlecen, ktdre moga by¢ jednorazowo zatwierdzane przez lekarza okreslany bedzie poprzez
grupowanie zlecen w definicje schematow?

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna za spelniony ww. punkt jesli zakres zlecen, ktore moga by¢ jednorazowo
zatwierdzane przez lekarza okreS§lany bedzie poprzez grupowanie zlecenn w definicje schematow.

Pytanie 11 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - System umozliwia (przy zleceniu
kilkudniowym zleceniu schematu) przygotowania leku awansem jesli jego wiasciwosci na to pozwalaja. Czy
zamawiajacy przez funkcjonalnosé rozumie mozliwo$¢ wykonania cytostatykdw zleconego na przysztosé?
Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy przez funkcjonalno$é¢ rozumie mozliwo$é wykonania cytostatykow na
przyszlosé.

Pytanie 12 - Dot. SIWZ, zalgcznik nr 1A, Wymagania minimalne - d) Przesylanie z programu nadzorujacego
przygotowywanie lekow cytostatycznych do HIS wykazu zuzytych do produkcji skladnikéw oraz innych
zakresie niezbednym do podZniejszego rozliczenia $wiadczen w NFZ. Prosze o uszezegdlowienie stwierdzenia:
"innych zakresie niezbednym do pdzniejszego rozliczenia §wiadczen w NFZ"

Odpowiedz: Zostanie to ustalone pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca na etapie realizacji zamowienia.

Pytanie 13 - Dot. SIWZ, zatacznik nr 1A, Wymagania minimalne - ¢) Po zakoficzeniu produkeji gotowego
preparatu w dawce dziennej dla pacjenta na podstawie danych z programu nadzorujacego przygotowywanie
lekéw cytostatycznych w systemie HIS: Czy zamawiajacy potwierdza, ze funkcjonalno$é powinna byc
realizowana w systemie AMMS?

Odpowiedz: Tak, funkcjonalno$é powinna by¢ realizowana w systemie AMMS.

Pytanie 14 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - automatyczne zdjecie ze stanu magazynu
zuzytych do produkcji lekéw. Czy zamawiajacy potwierdza, ze funkcjonalno$é powinna by¢ realizowana w
systemie AMMS?

Odpowiedz: Tak, funkcjonalno$é powinna byé realizowana w systemie AMMS.

Pytanie 15 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1 A, Wymagania minimalne - automatyczne wciagniecie na stan magazynu
wyprodukowanego preparatu. Czy zamawiajacy potwierdza, ze funkcjonalno$é powinna by¢ realizowana w
systemie AMMS?

Odpowiedz: Tak, funkejonalno§¢ powinna by¢ realizowana w systemie AMMS.



Pytanie 16 - Dot. SIWZ, zalgcznik nr 1A, Wymagania minimalne - -wygenerowanie recepty/zlecenia na
wyprodukowany lek. Czy zamawiajacy potwierdza, ze funkcjonalnos¢ powinna by¢ realizowana w systemie
AMMS?

Odpowiedz: Tak, funkcjonalno$¢ powinna by¢ realizowana w systemie AMMS.

Pytanie 17 - Dot. SIWZ, zalgcznik nr 1A, Wymagania minimalne - wydanie przygotowanego leku na oddziatl.
Czy zamawiajgcy potwierdza, ze funkcjonalnos¢ powinna by¢ realizowana w systemie AMMS?
Odpowiedz: Tak, funkcjonalno§¢é powinna by¢ realizowana w systemie AMMS.

Pytanie 18- Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - b) Rejestracja pacjenta (HIS — CYT).

Czy zamawiajgcy przez funkcjonalnosé rozumie zaewidencjonowanie danych pacjenta?

Odpowiedz: Tak, przez ww. wymieniona funkcjonalno$¢ rozumie si¢ zaewidencjonowanie danych
pacjenta.

Pytanie 19 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Wymagania minimalne - numer telefonu, adres tymezasowy,
definiowalne informacje dodatkowe (e-mail, telefon komdrkowy). Czy zamawiajacy uzna punkt za spetniony,
jezeli adres tymczasowy bedzie prezentowany jako adres pacjenta?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 20 Prosimy Zamawiajacego o okreslenie ilosel 0sdb do szkolen, ktére w zakresie aplikacji beda
odpowiedzialne za obszary: administrowanie aplikacja, produkcja cytostatykdw, zlecenia?
Odpowiedz: Zamawiajgcy przewiduje przeszkolenie nie wigcej niz 15 osob.

Pytanie 21 - Czy w ramach postepowania Zamawiajacy oczekuje réowniez funkcjonalnosci umozliwiajacej
monitorowanie przesunigcia cykli wzgledem zdefiniowanych zasad ujetych w planie terapii?
Odpowiedz: Tak, zamawiajacy wymaga ww. funkcjonalnosci.

Pytanie 22 - Czy w ramach postepowania Zamawiajacy oczekuje réowniez funkcjonalnosci umozliwiajacej
monitorowanie waznosci badan?
Odpowiedz: Tak, zamawiajacy wymaga ww. funkcjonalnoéci.

Pytanie 23 - Czy w ramach postepowania Zamawiajacy oczekuje rowniez funkcjonalnosci umozliwiajacej
gromadzenie i przechowywanie definicji planow terapii jako zbioru schematdéw podania cytostatykoéw?
Odpowiedz: Tak, zamawiajacy wymaga ww. funkcjonalnosci.

Pytanie 24 - Czy w ramach postgpowania Zamawiajacy oczekuje rowniez funkcjonalno$ci umozliwiajacej
dodanie wlasnego wzoru przeliczania dawki naleznej na podstawie wynikéw badan i pomiaréw?
Odpowiedz: Tak, zamawiajagcy wymaga ww. funkcjonalnosei.

Pytanie 25 - Czy w ramach postgpowania Zamawiajacy oczekuje rowniez funkcjonalnosci umozliwiajacej
zlecenie preparatu w nazwach miedzynarodowych?
Odpowiedz: Tak, zamawiajacy wymaga ww. funkcjonalnoSci.

Pytanie 26 - Czy w ramach postgpowania Zamawiajacy oczekuje rowniez funkcjonalnos$ci umozliwiajacej
rozpuszczenia substancji na wadze bez powiazania ze zleceniem?
Odpowiedz: Tak, zamawiajacy wymaga ww. funkcjonalnosci.

Pytanie 27 - Czy w ramach postgpowania Zamawiajacy oczekuje rowniez funkcjonalnosci umozliwiajace;
samodzielne definiowanie raportow na podstawie danych zaewidencjonowanych w systemie CYT?
Odpowiedz: Tak, zamawiajacy wymaga ww. funkejonalnosci.

Pytanie 28 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Tabela E — Zestaw komputerowy z monitorem LCD, LP 2
Whnosimy o wykreslenie wymagania gniazda PCl. Zlacze to jest przestarzale i nie wystepuje w wickszosci
markowych komputerdw.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszeza propozycje Wykonawcy. Jednoczesnie wskazuje, iz przy skladaniu
takiej oferty nalezy w przedmiotowym zakresie wprowadzi¢ dopuszczone zmiany, zaznaczajac je w
stosowny sposob i powola¢ sie na udzielong pozytywnie odpowiedz ( prosze wskaza¢ date i znak pisma oraz
numer zapytania).



Pytanie 29 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Tabela E — Zestaw komputerowy z monitorem LCD, LP 3
Ze wzgledu na wymaganie dwdch dyskow oraz ilodci ztacz oraz portdw prosimy o dopuszezenie obudowy typu
tower, ktora oferuje wigcej przestrzeni, lepszg wentylacje 1mozliwosc zainstalowania plyty gléownej z
wymaganymi Ztaczami. Czy Zamawiajacy uzna warunek za spelniony w przypadku dostarczenia komputera z
obudowa MT (tower).

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszeza propozycje Wykonawcy. Jednocze$nie wskazuje, iZ przy skladaniu
takiej oferty nalezy w przedmiotowym zakresie wprowadzi¢ dopuszczone zmiany, zaznaczajgc je w
stosowny sposob i powolaé si¢ na udzielong pozytywnie odpowiedzZ ( prosze wskaza¢ date i znak pisma oraz
numer zapytania).

Pytanie 30 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Tabela E — Zestaw komputerowy z monitorem LCD, LP 6
Wigkszo$¢ markowych producentdw sprzetu komputerowego nie podaje jakiego typu pamieci zastosowane sg w
danym komputerze, wynika to ze specyfikacji produkeji i zamawiania podzespotow duzymi partiami. Wnosimy
o modyfikacj¢ zapisu na ,.Dysk SSD o pojemnosci nie mniejszej niz 120GB SATA 3”.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowal odpowiednio siwz.

Pytanie 31 - Dot. SIWZ, zatacznik nr 1A, Tabela C — drukarka etykiet Czy Zamawiajacy w ramach
postegpowania oczekuje dostawy materiatléw eksploatacyjnych do drukarki? Jezeli tak to prosimy o okreslenie
ilosci oraz rozmiaru etykiet.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy zapewni materialy eksploatacyjne i etykiety do drukarki we wlasnym zakresie.

Pytanie 32 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A, Tabela B -~ Zestaw komputerowy produkeyjny.
Prosimy o podanie modelu lozy laminarnej oraz przewidzianego sposobu montazu komputera.
Odpowiedz: Loza Berner model C-[MaxPro}3-130

Pytanie 33 - Istotne postanowienia umowy, par. 5 ust. 1. ,,W odniesieniu do Oprogramowanie, o ktérym mowa
w §1 ust. 1 pkt 1 Wykonawca zapewni Zamawiajacemu mozliwos¢ korzystania z Oprogramowania zgodnie z
obowiazujacym prawem regulujacym prawa autorskie i pokrewne. Wykonawca zobligowany jest dostarczyé
wszystkie niezbedne licencje na korzystanie z Oprogramowania oraz z poszcezegdlnych obszaréw
funkcjonalnych oprogramowania wraz z wylacznym prawem do udzielenia zezwolen do wykonywania
zaleZznego prawa autorskiego na nastepujacych polach eksploatacii:

a) korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci oprogramowania oraz z wszystkich funkcjonalnosci poszezegdlnych
obszarow funkcjonalnych oprogramowania bez ponoszenia dodatkowych oplat i wynagrodzenia oraz bez
jakichkolwiek ograniczen;

b) instalowante, deinstalowanie, zwielokrotnianie, uruchamianie, odtwarzanie, wyswietlanie, przechowywanie,
stosowanie Oprogramowania lub jego czesci oraz poszczegolnych obszardw funkcjonalnych Oprogramowania
lub ich czesci;

c¢) dokonywania analizy, zmiany, modyfikacji Oprogramowania i poszczegdluych obszaréw funkcjonalnych
Oprogramowania przez Zamawiajacego lub osoby trzecie wskazane przez Zamawiajacego;

d) korzystanie z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian Oprogramowania oraz poszczegdlnych
obszarow funkcjonalnych Oprogramowania, wydanych rdéwniez w okresie gwarancji, o ktorej mowa w §13
UMowYy;

e) sporzadzania kopil zapasowych Oprogramowania oraz poszczegdlnych obszaréow funkcjonalnych
Oprogramowania jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, oprogramowania
lub standardu i technik oraz trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotianie takich zapiséw, wlaczajac w to
sporzadzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami,

f) tworzenie nowych wersji i adaptacji (thumaczenie, przystosowanie, zmiane uktadu lub jakiekolwiek inne
zmiany),

g) publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci wyéwietlanie, publiczne odtwarzanie, nadawanie 1
reemitowanie w dowolnym oprogramowaniu

h) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych

Poniewaz dostarczane oprogramowanie chronione jest prawem autorskim, a udzielana licencja nie uprawnia
Licencjobiorcy do wykonywania zaleznych praw autorskich, wszczegdlnosci na polach eksploatacji
okre$lonych w pkt. a) — h) prosimy o usuniecie zapiséw nastepujacych po frazie: ,dostarczyé wszystkie
niezbedne licencje na korzystanie z Oprogramowania”. W przeciwnym wypadku Zamawiajacy moze nie
otrzymac¢ zadnych ofert, badz oferty te beda znaczaco przekraczaly kwote budzetu projektu.



Odpowiedz: Przedmiotowe zapisy otrzymuja nastepujac brzmienie: W odniesieniu do Oprogramowania,
o ktorym mowa w §1 ust. 1 pkt 1 Wykonawcea zapewni Zamawiajacemu mozliwo$¢ korzystania z
Oprogramowania zgodnie z obowigzujacym prawem regulujagcym prawa autorskie i pokrewne.
Wykonawca zobligowany jest dostarczy¢ wszystkie niezbedne licencje na korzystanie z Oprogramowania
na nastepujacych polach eksploatacji:

a) korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci oprogramowania oraz z wszystkich funkcjonalno$ci
poszczeg6lnych obszaréw funkcjonalnych oprogramowania bez ponoszenia dodatkowych oplat i
wynagrodzenia oraz bez jakichkolwiek ograniczen;

b) instalowanie, deinstalowanie, zwielokrotnianie, wuruchamianie, odtwarzanie, wyS$wietlanie,
przechowywanie, stosowanie Oprogramowania lub jego czeSci oraz poszczegolnych obszarow
funkcjonalnych Oprogramowania lub ich cze$ci;

¢) korzystanie z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian Oprogramowania oraz
poszczegolnych obszaréw funkcjonalnych Oprogramowania, wydanych réwniez w okresie gwarancji, o
ktérej mowa w §13 umowy;

d) sporzadzania Kkopii zapasowych Oprogramowania oraz poszczegélnych obszaréw funkcjonalnych
Oprogramowania jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu,
oprogramowania lub standardu i technik oraz trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich
zapisow, wlaczajac w to sporzadzanie ich kopii.

Pytanie 34 - Istotne postanowienia umowy, par. 5 ust. 2: W przypadku zaistnienia po stronie Zamawiajacego
potrzeby nabycia praw do utworu na innych polach eksploatacji niz okreslone w ust. 1, Zamawiajacy zglosi taka
potrzebe Wykonawcy 1 strony w terminie 14 dni zawra umowe przekazujacg autorskie prawa majatkowe na tych
polach eksploatacji na rzecz Zamawiajacego—~ na warunkach okreslonych w niniejszej. Poniewaz
zaproponowany zapis jest zapisem jednostronnym, stawiajagcym w uprzywilejowanej pozycji Zamawiajacego
prosimy o jego usunigcie. Pozostawienie go wobecnym brzmieniu naraza Wykonawce na niczym
nieograniczone zadania Zamawiajacego w zakresie przekazania praw autorskich w ramach raz ustalonego
wynagrodzenia, a to prowadzi do powstania duzego, nieakceptowalnego ryzyka biznesowego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy usuwa zapis przedmiotowego ustepu.

Pytanie 35 - Istotne postanowienia umowy, par. 5 ust. 3: a) sa udzielane na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej 1 za granicg Poniewaz warunki licencji ograniczaja zakres jej stosowania do terytorium RP, prosimy
o usunigcie frazy ,,za granica”.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa fraze o brzmieniu: ,,za granica”.

Pytanie 36 - Istotne postanowienia umowy, par. 5 ust. 3 ¢) obejmuja co najmniej:

- jedna licencje administratora

- jedna licencje farmaceutyczna

- szes¢ licencji zleceniowych+
Prosimy o jednoznaczne okreslenie ilosci licencji wymaganych przez Zamawiajacego wraz z podaniem
oczekiwanego sposobu ich licencjonowania.

Odpowiedz: Liczba licencji: jedna licencja administratora, jedna licencja farmaceutyczna oraz szesé
licencji zleceniowych na jednocze$nie zalogowanych uzytkownikow. Znak “+” przy slowie zleceniowych
jest omylka pisarska Zamawiajgcego.

Pytanie 37 - Istotne postanowienia umowy, par. 5 ust. 3 e) obejmujg co najmniej:

- jedna licencje administratora

- jedna licencje farmaceutyczna
- szes$¢ licencii zleceniowych+
Prosimy o potwierdzenie, ze nazwy handlowe dostarczanych licencji/moduléw moga przyjaé inne brzmienie.
Jednocze$nie prosimy o odpowiedZ co zamawiajacy rozumie poprzez licencje administratora, licencie
farmaceutyczng oraz licencije zleceniowe.
Odpowiedz: Przez licencje do administratora Zamawiajacy rozumie licencje do obstugi Systemu przez
osoby uprawnijone aptece szpitalnej min. do akeeptacji produkeji lekéw cytostatycznych . Poprzez licencje
farmaceutyczng Zamawiajacy rozumie licencje do obstugi stanowiska przy lozy. Poprzez licencje
zleceniowy Zamawiajacy rozumie licencje umozliwiajgca zlecanie przygotowania lekéw cytostatycznych
przez lekarza. OczywiScie — nazwy licencji moga mieé¢ brzmienie — istotne sg ich funkcje.

Pytanie 38 - Istotne postanowienia umowy, par. 5 ust. 3 ¢). W nawiazaniu do powyzszego pytania prosimy o
podanie ilosci docelowych uzytkownikédw poszczegdinych modutdw.



Odpowiedz: Modul administracyjny i farmaceutyczny - maksymalnie 5 oséb; modul zleceniowy —
maksymalnie 10 osob.

Pytanie 39 - Istotne postanowienia umowy, par. 7 ust. 4: Zakoficzenie realizacji przedmiotu umowy rozumiane
jest jako przedstawienie do odbioru dostarczanego, zainstalowanego, uruchomionego i prawidtowo dziatajacego
przedmiotu umowy zostanie stwierdzone podpisaniem bez zastrzezen Protokotn Odbioru koficowego przez
Zamawiajacego i Partnerow. Jakich Partneréw Zamawiajacy ma na mysli?

Odpowiedz: Jest to omytka — fraza ,,i Partneréw zostaje usunigta”.

Pytanie 40 Prosimy o wskazanie ilosci podmiotéw medycznych, wraz z podaniem ich lokalizacji, ktorym
Zamawiajacy zamierza umozliwi¢ dostep do oprogramowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zamierza udostepnia¢ innym podmiotom medycznym zamawianego
Oprogramowania

Pytanie 41 - Istotne postanowienia umowy, par. 10 Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku w ktérym
Wykonawca korzysta z serwisu online dedykowanego od obstugi zgloszen serwisowych, Zamawiajacy bedzie
dokonywat zgloszen, jak réwniez otrzymat zwrotnie informacje od Wykonawcy, poprzez ten serwis.
Odpowiedz:

Pytanie 42 - Istotne postanowienia umowy, par. 10 Poniewaz zaproponowane czasy realizacji wad znaczaco
odbiegaja od standardéw przyjetych w branzy IT, co moze mieé wplywa na wysoko$¢ otrzymanych przez
Zamawiajacego ofert, prosimy o zmiang zapisdw na nastgpujace:

Awaria - ........ godzin/dni roboczych (Wykonawca deklaruje czas w ofercie)

Btad — 7 dni roboczych

Usterka — 30 dni roboczych

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode modyfikujac odpowiednio siwz.

Pytanie 43 - Istotne postanowienia umowy, par. 11 Poniewaz przyczyny opdZnienia moga by¢ rozne, w tym
nie zaleze¢ od stron lub lezed po stronie Zamawiajacego, prosimy o zamiang ,.opdZnienia” na ,zwloke” lub
,opoZnienie z winy Wykonawcy”.

Odpowiedz: stowo ,.opdZnienia” zostaje zastapione frazg ,. z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcey™.

Pytanie 44 - Istotne postanowienia umowy, par. 11, ust. 1 a) 1 b) Prosimy o zmian¢ wysokosci kary
odpowiednio w a) z 0,5% na w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §8 ust. 1 za kazdy
dzient opdznienia w stosunku do terminu okreslonego w §2 ust. 1, w punkcie b) z 0,3% na 0,1%. Poniewaz
zaproponowana warto$¢ jest nie wspétmierna i bardzo wysoka, co zasadniczo bedzie miata wplyw na koszty
jakie Wykonawca bedzie musial wziaé pod uwage przy skladaniu oferty. Pozostawienie tresci SIWZ w takim
brzmieniu narusza art. 5 ke, art. 58 § 112 ke. w zw. z art. 14 1 139 ustawy Pzp poprzez wprowadzenie zapisow
godzacych w elementarne zasady wspdlzycia spolecznego, mogacych stanowi¢ naruszenie dobrych obyczajow
oraz zasad uczciwe] konkurencji.

Odpowiedz: W pkt a) wskazana wartos$¢ ,, 0,5%” zostaje zastapiona wartoscia ,,0,3%”; natomiast w pkt
b) wartos¢ ,,0,3%” zostaje zastgpiona wartoscia ,,0,1%".

Pytanie 45 - Istotne postanowienia umowy, par. 11, Pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze Urzad Zamowien
Publicznych opublikowal dokument pn. "Analiza dobrych praktyk w zakresie realizacji umow IT, ze
szczegblnym uwzglednieniem specyfiki projektow informatycznych 7 Osi POIG”, rekomendujac szerokie
stosowanie jej w procedurach towarzyszacych wydatkowaniu srodkéw publicznych. Jedng z istotniejszych
rekomendacji, jest wprowadzanie zapisow, zgodnie z ktorymi:

- Standardem w umowach dotyczacych systeméw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialno$ci
kontraktowej stron do okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy”.

- ,(...)standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest to
podyktowane potrzeba wyeliminowania sytuacji, w ktdrej strona bedzie odpowiadata za trudne do
skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”

Majac na uwadze powyzsze prosimy o zawarcic w umowie nastgpujacego limitu odpowiedzialnosci, ktdrego
wprowadzenie zniesie konieczno$¢ doliczania w ofertach Wykonawcow kosztdw ryzyka biznesowego,



wynikajacego chociazby z czynnikéw niezaleznych od Wykonawcey (np. irracjonalne terminy wejscia w Zycie
zmian wynikajacych z aktéw prawnych w tym rozporzadzen NFZ):

,Calkowita wzajemna odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Stron, ograniczona jest do wysokosci
wynagrodzenia, wyptaconego WYKONAWCY na podstawie Umowy.”

Odpowiedz: Zapisy siwz pozostaja bez zmian.

Pytanie 46 - Istotne postanowienia umowy, Prosimy o zwrdcenie uwagi, Ze kopie bezpieczefistwa danych
wykonuje Administrator Szpitala. Takze na specyfike ustug informatycznych, w tym ich zloZzonos$¢ oraz
mnogo$¢ czynnikdw technologicznych ipodmiotdw, ktdre maja stycznosé z systemem informatycznym. W
wyniku realizacji przez wykonawce ustug utrata danych moze mieé¢ miejsce, mimo tego, Ze wykonawca realizuje
ushugi z nalezyta starannoscia. Majac powyzsze na uwadze, mozliwo$¢ utraty lub zniszczenia danych w trakcie
realizacji ushug wynikajacych z umowy jest standardem branzowym. Prosimy zatem o dodanie do umowy
kolejnego paragrafu o nastepujacej tresci:

»Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w wyniku utraty danych, przy czym Zamawiajacy
nie bedzie wysuwat do Wykonawcy zadnych roszczent z tego tytutu, jezeli w przypadku wystapienia incydentu
utraty danych Wykonawca przywréci dane do stanu danych z momentu wykonanej przez Zamawiajacego kopii
danych. Przywrdcenie przez Wykonawce danych do stanu zapisanego w kopii danych lub niemoznosc
wykonania tej operacji z powodu wadliwodci kopii danych wylacza odpowiedzialno§¢ Wykonawcey za utrate
danych w pelnym zakresie, jak réwniez wszelkie nastepstwa tejze.”

Odpowiedz: Zamawiajacy dodaje §10B oraz w zwigzku z tym dokonuje zmian w paragrafie dotyczacym
kar umownych.

Pytanie 47 - Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni wsparcie personelu Zamawiajacego oraz
udzieli dostepu (w tym zdalnego dostepu) do niezbednych pomieszczen 1 infrastruktury, celem realizacji
przedmiotu umowy przez Wykonawce. Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni
wspolprace producenta AMMS.

Odpowiedz: Zamawiajacy zapewni wsparcie personelu udzieli i udzielii dostgpu ( w tym zdalnego) do
niezbednych pomieszczen i infrastruktury.

Pytanie 48 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Prosimy o weryfikacje, czy zapisy umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawieraja zapisy
okreslone a art. 28 RODO.

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 49 - Dot. SIWZ, zalgcznik nr 1A Czy w zwiazku z wejsciem w 2019 roku rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady 2011/62/UE z dnia 8 czerwca 2011 odnoszacego sie do produktéw leczniczych
stosowanych uludzi — w zakresie zapobiegania wprowadzaniu sfalszowanych produktéw leczniczych do
legalnego tancucha dystrybucji Zamawiajacy oczekuje by wymagany czytnik kodoéw dzialal w technologii 2d?
Odpowiedz: Tak.

Pytanie 50 - Dot. SIWZ, zalgcznik nr 1A Tabela F punkt 16 Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony w
przypadku dostawy czytnika ktdry jest w stanie odczytywaé kody:
s 1D
Code 39, Code 128, Code 93, Codabar/NW7, Code 11, MSI Plessey, UPC/EAN, I 2 of 5,
Korean 3 of 5, GS1 DataBar, Base 32 (Italian Pharma
e 2D
PDF417, Composite Codes, TLC-39, Aztec, DataMatrix, MaxiCode, QR Code, Micro QR,
Chinese Sensible (Han Xin), Postal Codes
Odpowiedz: Tak.

Pytanie 51 - Dot. SIWZ, zatacznik nr 1A Tabela F punkt 10 Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetiony w
przypadku dostawy czytnika o parametrach Zrddha $wiatta: Dioda LED | 624 nm (z6Ha)?
Odpowiedz: Tak

Pytanie 52 - Dot. SIWZ, zalacznik nr 1A Tabela F punkt 15 Czy Zamawiajacy uzna warunek za spelniony w
przypadku dostawy czytnika o odpornosci na upadki z wys. 1,5 m w temperaturze pokojowej?; wytrzymuje
upadki z wys. 1,5 m na beton

Odpowiedz: Tak.



Pytanie 53 - Dot. SIWZ, zatacznik nr 1A Tabela F punkt 19 Prosimy o dopuszczenie czytnika obshugujacego
kody 2D, ktérego zasigg pracy od bazy komunikacyjnej wynosi 10 m.
Odpowiedz: Tak.

UWAGA
1) Udzielone odpowiedzi sa wigzace dla Wykonawe6w;

2) niektore ze zmian, bedace rezultatem pozytywnie udzielonych odpowiedzi oraz bedace rezultatem
inicjatywy Zamawiajacego zostaly wprowadzone w siwz czcionkg koloru zielonego;

3) Zamawiajacy informuje, ze w przypadku, gdy wyrazil zgode na propozycje Wykonawey a nie dokonal
zmian poprzez ich zaznaczanie - przy skladaniu takiej oferty nalezy w przedmiotowym zakresie
wprowadzi¢ dopuszczone zmiany, zaznaczajac je w stosowny sposéb i powolaé sie na udzielong pozytywnie
odpowiedz ( prosze wskaza¢ date i znak pisma oraz numer zapytania).

4) zmianie ulega termin skladania i otwarcia ofert na 22 czerwea 2018 r. godziny i miejsca pozostaja bez
zmian.

Z powazaniem,




